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l. Общие сведения
1.1 Наиrtенование

На выпо.llнение работ по автоматизации столовых цеха общественного питания
1.2 Осяованпе п цель приобретеппя оборяовапия

Основание: служебное письмо от заместителя генерzrльного дирекгора Халилова Н, от
22 февраля 2024 года Ns062/3З64

Цель:
автоматизации столовых цеха общественного питания;

работа складов, оптимизация транспортировки товаров и бухгалтерский учет
(приход/расход, инвснтаризация, списание продукгов);

управленис заведением - контроль за работой персонала, мониторинг сотрудников,
внедрение автоматизации в другие системы предприятия и взаимодействие со
сторонними организациямиi
интеграция программы с периферийными устройствами и )детными платформами;
полнФt защита системных данных от несанкционированного досryпа;
WЕВ-мониторинг работы общественного питания.

1.3 Сведенrrя о новизне (год производства/выпуска оборудовдвия)

Товары должны быть новыми (не бывшим в использовании) в неповрсжденной )rпаковке
изготовителя, снабженной соответствующими атрибутами, подтверждающими их
подлинность, в соответствии с технической документачией, прилагающийся к оборудованию
изготовителем, и требованиями сертификации соответствующего оборудования. Товары
допжны быть произведены не ранее 2023 года.

и Пека

2. область п имеIlеl|ия

3. Условия экспл атации

4. Технические т бования

ПО и оборудования для уста!{овки в столовые цеха Общественного питания
преднiвначается для экспJryатации вн)лри помещений в режиме круглогодичного
пользования.

Оборулование должно быть приспособлено к эксплуатации в к]Iиматических условиях
Республики Узбекистан.

Необходимо предоставить соответствующее оборудование дrя работы в тсмпературном
диапазоне местного региона и во взрывоопасных зонах.

4.1 Основные требования к системе автоматизации

Необходимое оборудование и программное обеспечение для столовых цехов
обществеппого пптания Лgt, 3, 4, 5.

Устройства:
4. l .1 Киоск самообслуживания - 4 комплекта;
4.1 .2 Монитор для отображения меню - 4 комплеюа;
4.1 .3 Сенсорный моноблок дrя кассира - 5 комплекта;
4. l .4 Чековый принтср - 8 шт; (рулон бумага - расходные для чекового принтера
4.1.5 Планшет } (стилус и чехол) - l комплекг; Магнитные пластиковые карты
только для столовой JS5.
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Управление, контроль системы )лета в Ns 1, 3,4, 5-й столовых цеха Общественного питания



4.'l .6 Программное обеспечение для вывода меню на 4 монитора.
4.1.7 Программы для автоматизации учета в столовой - 5 шт.
4.1 .8 Интеграчии с 1 С для выдачи необходимой информачии в нужные отделы и службы - 4
шт.
4.1.9 Сенсорный кассовый монитор и чековый принтер самообслуживания стоят псрсд
кассиром. Сснсорный кассовый монитор и систсма самообслуживания должны быть под
единым управJIепшем.
4.1.10 а) Программное обеспечение отображения меню и программное обеспечение кассира
должны находиться в одноЙ сенсорноЙ кассе. б)Только в стоповоЙ Ns5 записывается платеж
отображенный на программном планшете.
4.1 .l l Только в столовой J\b5 , сотрудники которые питаются за счет ШГХК моryт пойти на
место и произвести оплату через плiлншет системы оплаты.
4.1.12 Список лиц питающихся за счет ШГХК, должны отображаться в программном
обеспечении кассира сто.,tовой Ne5. Сугочный лимит питания должен контролировать

руководитель определенньгх отделов или начаJ]ьник цеха общественного питания (см. рис. 2).
4.1 .l3 В столовых где повары работают сменным графиком, уведомляются через систему, что
они сменились и открывают новое учетное окно для принимающих их смену.
4.1 .l4 Построенис сжсдневных, еженедельных, ежемесячных отчетов для контролирующих
отделов (см. рис. 4).
4.1.15 Лицензирование всех систем автоматизации столовой и пекарЕи должны быть
бессрочными и размещены в цеЕтрапизованном сервере (см. рис. 4).

Схема процесса получепия питдния в столовых Jlb1-5 для сотр}цпиков.
4. l .l б Клиенты подходят к киоск самообслуживания и выбирают себе еду, после производят
оплаry затем кассир выдает чек. Клиент отдаёт полученный чек повару и берут у него еду
(см. рис. l ).
4,1.17 Клиенты, не знакомые с системой самообслркивания, идут к кассиру, выбирают
нужное блюдо и оплачивают их на кассе. Клиент получив чек от кассира, полученный чек
отдаёт повару и получает своЙ закzв. т.е. блюдо,
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Необходимое оборудование и програ rмшое обеспеченпе д.rя пекарня цеха
обшественноl о пптания.

Устройства:

4.1.1 8 Сенсорный кассовый моноблок для кассира - l комплекг;
4. l . l 9 Чековый принтер _ l шт. (рулон бумага - расходные дJIя чекового принтера - l00 рул.)

Программное обеспсчсние:
4.1 .20 Интеграчия с l С для определенных отделов

Схема к.rиента, пршшедшего в пекарtiе.
4. l .2l Подходит к кассе, оплачивает и забирает хлеб. рис 3
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Сервер Прграмяое обеспечешtе [пя
кассIIраrr} .-

База .IaHHbTx управллошltе ПО ltз
сервера

IIнтеграчIпt l С
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Рис J

4.2 Техническпе требования к По и оборуловапию для устдновки в столовые цеха
общественного питания

Минпма.ltьные трсбовапиеТехlIические параметрь1

Сенсорная касса jl"rя кассираl. тип
5 комплеrг.количество

ОСНОВНЫЕ СВОИСТВА
DDR 8 гБПапtять
Windows l0опе ационная систеlltа

от 2,60 ГГЧеты ныll II olleccoII оцессо
l0 tlMлитогпафия
Кэш L2 l 5мБКэш
более l28 ГБ SSD.Емкость накопитель
l 0M/l 00Мi l 000М СамоадаптацияEthemet
СоМ*2, VGA+l, USB3.0*2 и USB2,0+4.

постоянный l,ок* lИнтерфейс

l5-дюймовый плоский емкостный сенсорный
,)к l024x76l,tан 4:ЗСенс ан

flисплей покупателя: LCD 220, VFD 220, 9,7

дк)има 12 дюймовнкllиин

Встроенный:
WlFI/BLUETooTH/ ()\,i когово итеjIьq. ji

lBUTToNЧитатель: MSR
:oa.r*"r iп,tэ,_

По,-lьзовате.ть По

Е о

al

LAN* l .

"Nт--Z*г



Сертификачия ROHS, сЕ, FСС и т. д
источник питания l28 5А
Материал Пластик
Гарантия 3 года

Цвет Черный
оэм/одм Поддерживать
Упаковка 4l*27*43см

!снсжrrый яrIlик2. тил
5 комплекг.количество

основныЕ своисl,вА
5Количество отделений дJul купюр
8Количество ячеек для }loHeT
l0комбинации ключей:
ЭлектронныйТип:
СтальФиксатоD кyпюр
3-позиционный замок;Тип замка
4l х 41,5 х l0 cмiГабариты:
5,2 кгВсс:
POS кпоск для самообслl,жлtвание3. тип

количество

основныЕ своис,tвА
2.0 ГГцПроцессор
1 планка 204 pin SO DIMM до 8 ГБозу
2l .5" WLED подсветка (Яркость : 400 сdlЙ,
Разрешение : l080 х
l920 нсмкостнои сенсо ныи э

.Щисплей

IntelO HD Grа h icsГрафика
l х 2.5"HDD / SSD
6 х DB9x3. RJ5Oх2, RJllxlсом
6 х USB 2.0USB
l х RJ-45 Base Т РпР Еthеrпеt ( l0/100/l000Ethemet
l х Line-OutAudio
3" Термопринтер (Скорость печати: 200
mm-/sec, автоотрезчик)Рriпtеr

Расходные для чекового принтер а - l00 рулРулоlt буплага с заI IacaMrl
Smart Card Rеаdеr: ISO/IEC78lб ЕМV Level l
Magnetic Striре Reader: lSO78l l lD-l All
Tracks (USB оr RS232C)

Саrd Reader
(SCR,MSR)

пластик, метатлКорпус
760(В) х 330(ш) х 260(Г) ммРазмер
l 7 кг (настольный вариант)Вес
0"с - 40"сРабочая температура
АС 240В196Вт, DC 24Bl4AПитание
Windows l0 IoT Enterprisc(IltB)поддержка ос

$-TRB х/:2D Сканер

^
Сканер

*"r. 
" " - у.rй 

" 
йГйf 'ц 

" 
о" -Бо)'\Варианты монтажа

3 года [ !{ .ыt'"' \оГарантия
Tepn onp"*r"p л.{*-(аЯ-. цi"'"",л= i4. тип

с!пчs.

4 комплект.

6



l0 штКоличсство

осн()вIIыЕ св()ЙствА

Ethemet, LAN, USB, СоМ, RS232, RS-232Интерфеiiсы

58 мм. 57.5 мм, 80 мм, 79.5 ммШирина расхолного материала

Полная, ЧастичнаяАвтообрезка чека

Термопечатьтиtl печатlr

Максима"lьная скорость печати 260 мм/с

83 мм (максимальный).Щиаметр расходного материала

Возможность подключения денежного ящика Есть (при помощи порта RJll)

подлержка печати штрих кодов

Операционная система
Win9X, Win МЕ, Win2000, WinNT, WiпХЦ
WinVista, Win7, Win l 0, Linux

Гарантия l года
5. тип П"rаншетный коrtпьютер ll"]я сотрудников

питающпIся ]а счет органиfации
количество 1 tпт.

ОСНОВНЫЕ СВОЙСТВА

Прочессор l,84 GHz, Quad соrе; GPU: HD Graphics

Оперативная память (RAM) 4 Gь DDR

64 Gь NAND

Расширение памяти поддержка флеш-карт до 32Гб

.Щосryп в интернет LTE,3G/2G, WiFi

GPS A_GPS

9.7" Air Retina 2048*l536 IPS. мульти-тач
l0, 264ppi

WiFi ecTb,802.1lb/gin

Bluetooth есть.4.0

5.0 mpix (автофокус) + 2.0 mpix

со cKalIep()M IlITpIlx-Ko_1oB (+2D)

micro USB+OTG / audio jack 3.5mm / miсrо
SD i mini HDMI / DC 5V 2.5А

/-Ё"."зЙ(i* 240х l69x7.8 мм

*ýфý }а п
52l гр

{ýiйyy Аккумуляторная батарея 8 200 мАч, Li-Pol

;

е

э
7

Имеgгся
(UPC-AruC-E/JAN l з(ЕАN l зyJAN8(EAN8)
/CODE3g/CoDABAR/coDE9з/CoDE l 28)

Пользовательская память (ROM)

.Щисплей

Камера

д*щ1



дlюми}lииМатсриа-гl корпуса

сЕрыиI_{BeT

Wi-Fi hotspot. Wi-Fi дисплей, G-ceHcop,
OTG, динамик, микрофон, light sепsоr,
гироскоп

Прочее

Winl0 и ANDROID OS (DUAL OS)Операционная система

l годаГарантия
Пластиковые карты сотр!дников
питающихся зд счет организации

6. ,tип

количество

ОСНОВНЫЕ СВОИСТВА

Ширина - 85,6 мм;
Высота - 53,98 мм;
Толцина 0,8 мм;
Радlтус 3,2 мм.
Бренд - Лого
тип - Пластик
Идентификаuия - QR 2D
кодМагнитная летrга

Те:rевизор дjrя показание мепю7. тип
4 шт.Количсство

ОСНОВНЫЕ СВОЙСТВА
Соотношение сторон l 6:9
Разрешение экрана, Full HD 1920 х l080
Рх. Количество цветов l6.700.000

агональ сплея - 43"

Экран

Вход для аrrгенны и кабельного ТВ:
(DvB-T/cy(DvB-S/S2) l/l,

ATV поддсржка видео формагов-
PAL/SECAM,
DTV поддержка видео форматов,
МРЕG-2Н.264 Встроенньй цифровой тюнер,
DVB_T л2
Встроенный спутниковый тюнер, DVB-S/S2
Слот д.;Iя ка ыСI CI+ есть

ТЕЛЕВЕЩАНИЕ

Вход / выход HDMI, шт, 2,0
Вход USB, 2,0
Вход VGд, есть
Композитный вход АY
Компонентный вход (Y/Rb/PR), есть mini дV
Аудио выхол для подключения наушников.
есть
Digital Audio выход, SPDIF
Подключение к интернеry LAN Ё"

ьПодключение к ин Il Wi-F

ПОДКJЮЧЕНИЕ

Максимальное энергопотребле
Энергопотребление в режиме
<0 5

ýВэ;9
'Вт,
0

}Iцfl;

o.r

\
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l0 шт.

ЭНЕРГОПОТРЕБЛЕНИЕ ll



Источник питания, l l0-240 В; 50/ 60 Гц
Выходная мощность звука,2 х l0
Тип LED Smart TV, Подключение Wi-Fi,
LAN есть, Высокое разрешение картинки
Full HD, Запись цифрового эфира РVR-есть,
Встроенные тюнеры-есть, Система
шуfiлоподавлеЕия-есть, LED подсветка-есть,
Многоязыковое меню-есть, Функция Time
Shift (живая пауза)-есть, Родительский
контроль-есть. монтаж vesa крепление

8. тип Коrtплекс програ}l}rное обеспечение

ОСНОВНЫЕ СRОЙСТВА

Продукт описание количество
устройство

Схема
Jицензированпя,

Тип пролукта

АСУ модуль Киоск
самообслуживания
по

Модуль (расширение)
по
предназначенный

для термина.rа,
позволяющсе гостям
самостоятельно
сделать заказ на
отдельно стоящем
терминале общения
с кассиром

4 Бессрочная
,lIIIleI { }Ilя

АСУ касса MID serv станция для
работы кассиров,
менеджеров

) Бессрочная
лицензия

Фиска:tьный моду;tь Вирryальная касса
Multibank.
возможность выдачи

фискальных чеков
маркировочной
продукции.
Интеграции, Soliq.uz

5 Бессрочная
ли I-1снзия

ПО АСУ сервер Менеджер/Редакгор
(Устанавливается на
основной ссрвер,
возможность

управления всеми
кассами

5 Бессрочная лицензия

Програумное

рця

о

lI \
:, il

Il

тиJ+

до l0 складов в По

l Бессрочная лицензия,

)j .Щопо;tните:tьной место
для управjlсние
складом

1 Бессрочная лицензия.

9

ПРЕИМУЩЕСТВД

Бессрочная лицензия
для управJения
складом предприятий



дополнительное
место

l Бсссрочная лицснзиясистсма лояльностиПО дrя сотрудников
питающихся за счет
организации

Бессрочная лицензия4Система управления
Digital
Signage
Сервер:
- Включена панель
администратора
- !обавление
устройства
- Изменение контента
- Редактирование меню
Приложение
- Воспроизведенис
контента Устройство
- Устройство
управления Digital

Система AR (Digital
Signage)

4Выгрузка необходимых
таблиц (отчетов) в

систему l С

Интеграчия l С

Услчги9. тип

4.3 Требования lro надежности r.{TR8

В соответствии с технической документачией. прилагаемой к каждой единице
течении установленного гарантийного срока, согласно пункry4.1 и 4.2 настояще

ts о,

\l
i/j

i.{
10

Внедрсние систсмы.
об1"lение персонaша,
Обуlепие Сю,rадскому учеry
Установка в промышленную эксплуатацию всего ПО и оборудования " под ключ",

Техническая поддержка ( l 2 месячев)
исполнитЕль должен обеспечить проведение учебных курсов квалифичированному

персонмУД']янадлежащегоинструЮажа,какминимУм,сЛеДуюЩимкатегорияМперсонirла
ЗАКАЗЧИКА:

иСПоЛНиТЕЛЬ должен разработать план обl"rения и представить ЗАКАЗЧИКУ для

взаимного согласования места проведения обу"rения.

плаяовое обl"rение проводится опытными инструкторами.
Каждый стажер на время прохождения обучения должен получить полный набор материалов

для теоретическою обучения.
обучсние должно быть выполнено на сущсствующсм оборудовании или оборудовании,

идентичном закупаемым системам.
График проведения курсов должен быть запланирован таким образом, чтобы привлеченный

персонал смог прис)пствовать во время обl^rения.

ИсПоЛНИТЕЛЬ Должен разработать план об1"lения и представить ЗАКАЗЧИКУ для
взаимного согласования места проведения обучения.

наглядные пособия и прочие матери,lлы дrя обучения вмссте с руководством инструкгора

должны быть представлены ЗдКдЗЧИКУ на компактном диске CD-RQM или на USB носителе,

для обучения дополнительного персонала здкдзчикд на участке собственными силами.

ц



4.4 Требования к материала}l

4.5 Требованlля к стабильности п llараметраv при воздействии фактов внешней среды

В соответствии с технической документацией, прилагаемой к каждой единице товара,
согласно пункry 4.1 и 4,2

4.6 Требования к электропптанпю/энергопитанию

В соответствии с технической докуtиентацией, прилагаемой к каждой единице товара,
согласно пункry 4.1 и 4,2

4.7 Требования к составным частям, исходным и экспJIудтационным
сырью/vаr ериа.Iаvl а TaK2lie готовой проlукции

В соответствии с технической доýл\{ентацией, прилагаемой к каждой единице товара,
согласно пункry 4. l и 4.2

4.8 Требования к ]rrаркировке

Заводская маркировка

Размсры должны быть согласно техничсским парамстрам завода-изготовителя.
Товар должен быть упакован в экспортную стандартIтую упаковку (закрытая, герметичная
упаковка, исправная) изготовителя, обеспечивающую полную сохранность от всякого рода
поврежлений при длительном хранении и перевозке продукции с учетом нескольких
перегрузок в пути.
продавеч несет ответственность за все потери и/или убытки, возникшие из-за ненадлежащей
и/или небрсжной упаковке или защиты оборудования.
иные варианты и рzцмеры упаковок подлежат дополнительному согласованию Заказчиком
при условии их приемлемости.

ТРЕБОВАНИЯ К ТРАНСПОРТИРОВАНИЮ

1,

5.1 Порядок слачи и прие}tки

приемка осуществляется приемочной комиссий на территории заказчик. В случае поставки
несоответствующего, некомплектного товара заказчик вправе осуществить возврат товара,

5.2 Требования по передаче заказчику технических ш нным доктмевтов прll поставке
оборрованпя

В комплекге оборулования должны быть предоставлены следующие доц/,}.rенты
- технический паспорт;
- инструкция пользователя (Руководство по эксплуатачии);
-CD или DVD диски программного обеспечения и драйвера

ванис Товара в адрсс Заказчика может осущсствляться любым закрытым видом

анс

рансп 11iор
портданетр I

c-I

с ол() tIн l\Iс с бо 11вани еll св коз п яюд Il1lH го() ив ,г lt сн II а. llпдл д датре р р орт р
ке ояо тla Ilь о с ьт а\| нIIlI я о llн сы Ilf пaK}I вlit т яцrl слоли

ЕБОВАНИЯ К ХРАНЕНИЮ

11

В соответствии с технической документацией, прилагаемой к каждой единице товара,
согласно пункry 4.1 и 4.2

4.9 Требования к размерам и упаковке

5. ТРЕБОВАНИЯ ПО ПРАВИЛАМ СДАЧИ И ПРИЕNIКИ



Исполнитель должен гарантировать качество выполненных работ и используемое
оборудование. Гарантия на оборудование начинается с момента ввода в эксплуатацию.
Гарантийные обязательства на поставляемыс оборудование устанавливаются на сток нС менее

l8 месяцев, но в пределах ресурса, установJIенною производителем.
в течение срока гарантийных обязательств исполнителя, при выходе из строя поставленного

оборулования, исполнитель предоставляет заказчику оборудование на замену. ТехнИЧеСкие

характеристики поставляемого на замену оборудования должны быть эквивiIлентны
харакгеристикам вышедшего из строя оборудования. Транспортировку оборулования из

ремонта (от/до местонахождения заказчика) в течение срока гарантийных обязательства
исполнителя. исполнитсль о сствляет за свои счст.

8. трЕБовАния к оБъЕму иlили сроку прЕдостлRлЕния
глрлнтиЙ

9. ТРЕБОВАНИЯ ПО РЕМОНТНОПРИГ ости

l0. трЕБовлния к оБслуживлнию

1l. эколо ГИЧЕСКИЕ И САНИТАРНЫЕ ТРЕБОВЛНИЯ
товар должен быть безопасным при его эксплуатации, хранении, а также утилизации.
Товар не должен причинять какой-либо ущерб окр)Dкающей среде.

экологическис и санитарный трсбованис товара должны соответствовать нормативным
требованиям, лействующим в РУз.

l2. ТРЕБОВАНИЯ ПО ЭНЕРГОЭФФЕКТИВНОСТИ
Энергоэффекгивность товара должен соответствовать нормаfiвным требованиям,

действующим в РУз.

l3. трЕБовлния по БЕзоплсности
Безопасность товара должна соотвстствовать нормативным требованиям, действующим в

РУз.

I4. ТРЕБОВАНИЯ К КЛЧЕСТВУ И КJАССИФИКА ии

оборудованис должно быть ремонтнопригодным, с возмох(ностью замсны отдельных

деталей.

В соответствии с технической документацией, прилагаемой к каждой единице товара,

согласно пункry 4.1 и 4.2 настояшего ТЗ.

l0.2 Требованпя к сервисному обслуживанию

в соответствии с технической доцrментаuией, прилагаемой к каждой единице товара,

согласно пункry 4.1 и 4.2 настояцею ТЗ.
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Товар должен соответствовать всех техническим требованиям и пар

настояцем Тз.
Поставщик должен поставить качественный товар от завода изготовителя или
официального представителя (дистрибьютор). Поставщик с момента получен
о неисправности оборудования в тсченис l0 дней обязан устранить выявленн
неисправность, и берет на себя обязате:Iьства по бесплатному техническому
течении гарантийного срока.

аметрам, указаI{ным в

1,2

Товары должны хранится в закрытых помещениях, сухими, с обсспечением их сохранности
от повреждений и загрязнений.

l0.1 Требоваlrшя к обслчживанию



Оборудование и встроенное ПО должно быть протестировано на заводal(

фирмььизготовителя.

l5. ОПОJНИТЕЛЬНЫЕ ТРЕБОВЛНИЯ

lб. трЕБовАния к количЕству, ко}.{плЕктАции, мЕсту и сроку
пЕри ности постАвки

17. ТРЕБОВДНИЕ К СОПУТСТВУЮЩИМ УСJУГДМ ПРИ ПОСТАВКЕ
оБо овдния

l8. трЕБовАниЕ к ФормЕ пр СТАВJ.IЯЕМОЙ ИНООРМД llll

l9. пЕрЕчЕнь принятых сокрА Ении

Разрабоtпчuкuz
Начальник службы ИКТ:

Инжепер с.;rужбы ИКТ:

Coz-lacoBaHo
Главный метролог:

Руководитель группы по Управлению
и сервиса:

р
Норматов Р.

Каюvов }'.

}Iахuчtов Х.

Бойкобилов М.

!иёров Т.ь Начад,ьАпц ы управJlения палежностью:

ll

\{

\
с

Ё

l7.1 Требование к uIеф_монтажу и пчску-на.rадке

Требуется: Монтаж оборудовакия и подготовка к работе

l7.2 Требование к обучению персонала заказчика

Требуется: Обучение управjulющсго персонала, введению скJIадского и финансового учсга.

Исполнятель должен предоставить док).Iuенты, приведенный в п. 5.2. настоящего ТЗ, на
русском и/или узбекском языке, по l (один) экземпляру в б)rмажном виде и элекгронном
носителе.

Nq п/п Сокращсние Расшифровка принятых сокращений

l тз Техническое задание

РУз Республика Узбекистан

з tIIгхк Шуртанский газохимичсский комплскс

IIо

5 Асу Автоматизированная система управления

сlпчs.

ы УМТР:

1з

Н изамов I[I.

.g4 ф

:-<М-

Срок поставки: не позднее март месяца 2024 rода.
Трсбованис к количеству и комплсктности: в соотвстствии с пункгом 4.1 настоящсго ТЗ.
Место поставки: l 80300, Республика Узбекистан. Кашкадарьинская область, Гузарский
район, посёлок Шуртан.
Тел.: +99875 55241 45, +99898 775-21-80. E-mail: r.normatov@sgcc.uz
место установки: Кашкадарьинская область, Гузарский район, Шгхк

2.

4. Программное обеспечение

а


